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Раздел 1. Результаты ежегодного мониторинга состояния и развития конкуренции на товарных рынках муниципального образования.
1.1 Краткий анализ состояния конкурентной среды в муниципальном образовании Темрюкский район на основе имеющихся оперативных статистических и ведомственных данных.

На территории муниципального образования Темрюкский район по оценке 2023 г. функционировало 41497 хозяйствующих субъекта, из них: 1452 юридических лиц, 3688 индивидуальных предпринимателя и 36357 личное подсобное хозяйство. В 2022 г. – 41429 хозяйствующий субъекта, из них: 1450 юридических лица, 3622 индивидуальных предпринимателей и 36357 личных подсобных хозяйств. Количество крупных и средних предприятий по оценке в 2023 г. составляет 188 ед., из них: 34 промышленных, 8 общественного питания, 45 розничной торговли, 37 предприятий транспорта, 11 сельскохозяйственных, 7 строительных организаций, прочих 46. 
Информация в разрезе рынков:

Рынок ритуальных услуг.
На территории Темрюкского района ритуальные услуги оказывают 21 хозяйствующий субъект. В целях обеспечения доступа потребителей и организаций к информации о порядке предоставления ритуальных услуг и стоимости услуг, предоставляемых согласно гарантированному перечню услуг по погребению на официальных сайтах администраций городского и сельских поселений. Доля организаций частной формы собственности в сфере ритуальных услуг составляет 100 %. 
Рынок теплоснабжения.
В целях повышения качества предоставления коммунальной услуги по отоплению был привлечен частный инвестор - ООО «КТИ». Доля организаций частной формы собственности в сфере теплоснабжения составляет 100%.
Рынок выполнения работ по благоустройству.

За 2023 год на рынке выполнения работ по благоустройству городской среды в г. Темрюке свою деятельность осуществляли 9 хозяйствующих субъектов. Из них доля организаций частной формы собственности составила почти 100% из 9 субъектов муниципальное – 1. 
Рынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме.

На территории Темрюкского района расположено 466 многоквартирных дома, из них: находятся под управлением управляющих организаций – 128 МКД (27,5 % от всего многоквартирного жилого фонда), под непосредственным управлением – 334 (71,7 %). В 2023 году на территории Темрюкского района действуют две управляющие компании: ООО «Жилищная компания» и ООО «Октан». Доля организаций частной формы составляет 100 %. 

Рынок поставки сжиженного газа в баллонах.

Потребление сжиженного углеводородного газа снижается, что связано с реализацией на территории Темрюкского района программы газификации природным газом. Доля организаций частной формы собственности составляет 100 %.

Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозок.

Деятельность по перевозке пассажиров на муниципальных городских маршрутах регулярного сообщения осуществляют 13 перевозчиков, из них 1 юридическое лицо и 12 предпринимателей. Организовано 39 муниципальных маршрутов регулярного сообщения. Доля организаций частной формы на данном рынке составляет 100 %.


Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории муниципального образования Темрюкский район.

Свою деятельность осуществляли 15 индивидуальных предпринимателей, получивших разрешение на осуществление деятельности по перевозке пассажиров и багажа легковыми такси на территории муниципального образования Темрюкский район. Доля организаций частной формы - 100%.
Рынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».

На территории Темрюкского района услуги мобильной связи предоставляют четыре оператора: «МТС», «Мегафон», «Теле 2», «Билайн». На рынке услуг оказания фиксированной связи информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» занимается три организации: ООО «Телемир», ПАО «Ростелеком» (выполнено строительство волоконно-оптических линий связи (ВОЛС) 25 км и 2 точки доступа) и ООО «Цифровой диалог». Доля организаций частной формы на данном рынке составляет 100 %.

Рынок жилищного строительства (за исключением Московского фонда реновации жилой застройки и индивидуального жилищного строительства).

На территории Темрюкского района в 2023 году введены в эксплуатацию 4 многоквартирных жилых дома. Площадь введённого жилья составила 37,5 тыс. кв. м. Строительство проводилось частными строительными фирмами.
Рынок строительства объектов капитального строительства, за исключением жилищного и дорожного строительства.
На территории Темрюкского района деятельность осуществляют 131 хозяйствующий субъект строительной отрасли. Объем услуг отрасли строительство по оценке 2023 г. составил 13676,7 млн. руб. или 105% относительно 2022 г. (за 2022 г. оборот составлял – 13031,3 млн. руб.). Рост обусловлен строительством: участка автодороги А-289 Краснодар-Славянск-на-Кубани-Темрюк; объектов порта Тамань, санаторно-курортного комплекса. 

Рынок семеноводства

В Темрюкском районе деятельность осуществляют два хозяйства частной формы собственности, это КФХ Максименко А.И. выращивающий семена подсолнечника на продажу, в основном реализуют свой товар в Краснодаре, а также КФХ Гончар Ю.В., занимающиеся выращиванием семян озимых культур, пшеницы, горох.
Рынок вылова водных биоресурсов.

В рыбохозяйственной отрасли заняты 6 крупных предприятий и около 30 индивидуальных предпринимателей, которые занимаются производством и добычей водных биоресурсов. Доминирующее положение на данном рынке занимает СПК «р/к им. Хвалюна». Доля организаций частной формы собственности - 100%.

Рынок переработки водных биоресурсов

Производством товарно-пищевой рыбной продукцией (переработкой) занимаются 2 организации частной формы собственности. Доминирующее положение на данном рынке занимает ООО «Омега». 
Рынок товарной аквакультуры

На территории муниципального образования Темрюкский район в рыбохозяйственной отрасли заняты 6 крупных предприятий и около 30 индивидуальных предпринимателей. Доля организаций частной формы собственности составила 100%.

Рынок производства бетона (включая инновационные строительные материалы)

Доля частного сектора на этом рынке составляет 100 %. На сегодняшний день в Темрюкском районе деятельность по производству товарного бетона осуществляют более 15 предприятий частной формы собственности.

Сфера наружной рекламы.
Заключение договоров на установку и эксплуатацию рекламных конструкций на земельных участках, находящихся в муниципальной собственности на территории района, осуществляется путем проведения аукционов. Участником аукциона может быть любое юридическое лицо. Доля частного сектора на этом рынке составляет 100 %.
Рынок реализации сельскохозяйственной продукции
Объем продукции сельского хозяйства всех сельскохозяйственных товаропроизводителей по оценке 2023 г. составил 14716,7 млн. руб. с темпом роста 82,8% относительно 2022 г. (за 2022 г. объем составлял – 17766,1 млн. руб.). 

Производственную деятельность осуществляли 57 сельскохозяйственных предприятия, из них производством винограда занимаются 18 предприятий;           2 рисоводческих предприятия и 288 КФХ. Доля частного бизнеса в рынке 100%
Торговля.

Розничную торговую деятельность осуществляют 1282 стационарных объекта. По оценке 2023 г. оборот розничной торговли составляет 31151,8 млн. руб. или 110,4% относительно 2022 г. (за 2022 г. оборот составлял – 28228,7 млн. руб.). Рост обеспечен функционированием объектов потребительского рынка, расширением торговых площадей, ростом сетевых маркетинговых точек, развитием многопрофильной торговли, в том числе: ярмарочной, нестационарной, развозной и продвижению продукции местных товаропроизводителей.
Рынок придорожного сервиса.

Свою деятельность осуществляли 300 объектов придорожного сервиса (розничная торговля, общественное питание, СТО (автомойки), АЗС и отели, придорожные сельскохозяйственные ярмарки). 
Рынок санаторно-курортных и туристских услуг.
Темрюкский район обладает уникальными природными условиями для организации учреждений оздоровительного отдыха и лечения. Протяженность морского побережья 250 км, из них 220 км песчаных пляжей.

Объем услуг (доходы) коллективных средств размещения курортно-туристического комплекса по оценке 2023 г. составил 1226,1 млн. руб. с темпом роста 133,9% относительно 2022 г. (за 2022 г. оборот составлял – 915,5 млн. руб.).
Доля хозяйствующих субъектов частной формы - 100%.
Рынок водоснабжения и водоотведения

В сферах водоснабжения и водоотведения в настоящее время осуществляют деятельность естественные монополии государственной и муниципальной формы собственности. Касаемо водоотведения деятельность осуществляют 5 организаций, из них 3 муниципальные и 2 частной формы собственности или 60% и 40% соответственно.
Электроэнергетика

Функционируют 2 организации осуществляющие услуги по передаче электроэнергии (АО «НЭСК» и ПАО «Россети Кубань»). Доля организаций частной формы 100%.
Рынок виноградарства и виноделия

17 винодельческих предприятий, из которых 5 занимаются гаражным (авторским) виноделием. Общий объем произведенной продукции в 2023 году более 50% всей произведенной в Краснодарском крае винодельческой продукции.
Рынок спортивных услуг

15 хозяйствующих субъекта оказывали деятельность в области спорта                  (4 - муниципальные, 11- частная форма собственности, т.е. 30% и 70% соответственно). Доля граждан, систематически занимающихся физической культурой и спортом, составила 58 %. 
Рынок плодово-ягодной продукции

Выращиванием плодовых видов культур занимается более 30 хозяйств, Ягодные культуры выращивают более 10 товаропроизводителей.
Рынок аграрного туризма

Функционирует 10 объектов агротуризма. В 2023 году объекты агротуризма посетило более 30 тысяч туристов. Доля хозяйствующих субъектов частной формы собственности составила -100%.
1.2.
Результаты мониторинга удовлетворенности потребителей качеством товаров, работ и услуг на товарных рынках Темрюкского района, состояние ценовой конкуренции и наличие жалоб со стороны потребителей в адрес администрации муниципального образования Темрюкский район, состояние конкуренции между продавцами товаров, работ и услуг в Темрюкском районе посредством ценообразования 
Участие в исследовании приняли 2877 жителей района из всех поселений, что составляет 2,29 % населения Темрюкского района. Большая часть респондентов - это женщины 66 %. Основная доля респондентов - взрослое население. На момент опроса 36,2 % от общего числа опрошенных в возрасте от 35 до 44 лет и 20 % в возрасте от 25 до 34 лет. Свыше 64 % респондентов окончили высшие учебные заведения, из них 32,7 % имеют диплом специалиста, магистра. 17,9% из общего числа опрошенных имеют среднее профессиональное образование. В структуре участников опроса по социальному статусу основная часть работающее население (79,2 %). Доля безработных составила 20,5 %. Более 34,8 % респондентов имели заработную плату от 30 тыс. руб до 45 тыс. руб.,               20,6 % - от 20 тыс. руб. до 30 тыс. руб. и всего лишь у 6,3% респондентов заработная плата превышала 60 тыс. руб.
Таблица 1 – Оценка удовлетворенности потребителей качеством товаров, работ и услуг1 , % удовлетворенных респондентов от их общего числа
	Наименование рынка
	качество 
	уровень цен
	доступность
	Интегральный показатель

	Сфера образования
	67
	65
	66
	66

	Социальная сфера
	64
	63
	62
	63

	Здравоохранения
	61
	59
	59
	60

	ЖКХ
	62
	61
	63
	62

	Транспортный комплекс
	66
	63
	62
	64

	Информационные технологии
	63
	70
	69
	67

	Строительстве
	66
	63
	63
	64

	Агропромышленный комплекс
	67
	65
	71
	68

	Промышленность и добыча полезных ископаемых
	53
	50
	51
	51

	Торговля и услуги
	68
	70
	71
	70

	Санаторно-курортный комплекс
	67
	65
	63
	65

	Спорт
	66
	66
	68
	67

	Среднеарифметическое значение
	64
	63
	64
	64


1Доля респондентов, оценивших удовлетворенность характеристиками товаров и услуг как «удовлетворен» и «скорее удовлетворен».
По данным таблицы 1 видно, что качество товаров и услуг за 2023 год снизилось в сравнении с 2022 годом на 12 % и составило 64 %. Уровень цен незначительно снизился в сравнении с 2022 годом, разница составила всего 1 %. Уровень доступности в сравнении с 2022 годом снизился на 18 %, что вероятно связано с изменениями, происходящими на фоне санкционного давления в отношении России. Так, кризисные явления повлияли на рост инфляции, что сказалось на платежеспособности населения, также с российского рынка ушли многие игроки рынка в разных сферах экономики, что не могло не сказаться на доступности ряда товаров и услуг. На данный момент российская экономика ориентирована на импортозамещение, что довольно успешно реализуется. 
Самый высокий уровень удовлетворенности зафиксирован на рынке торговли и услуг (70 %) и агропромышленного комплекса (68 %), всего на 1 % отстают, то тем не менее показывают хороший уровень удовлетворенности «информационные технологии» и «спорт» (по 67 %).
Наименьший уровень удовлетворенности наблюдается на рынке «Промышленности и добычи полезных ископаемых» (51 %), связано это с ростом цен на сырьё и отсутствием улучшения качественных характеристик товаров и услуг данного рынка, также невысокий показатель у сферы здравоохранения –     60 %, что также вызвано довольно высокими ценами и отсутствием ряда услуг, которые необходимы населению района.
В таблице 2 данные по оценке изменений уровня цен, доступности и качества товаров и услуг, предоставляемых организациями Темрюкского района, за последние три года.
Таблица 2 – Оценка изменений уровня цен, доступности и качества товаров и услуг, предоставляемых организациями Темрюкского района, за последние три года, % респондентов от общего их числа
	Наименование рынка
	увеличение
	снижение
	Изменений нет

	
	уровень цен
	доступность
	качество
	уровень цен
	доступность
	качество
	уровень цен
	доступность
	качество

	Сфера образования
	51
	32
	18
	1
	7
	14
	28
	39
	48

	Социальная сфера
	51
	31
	17
	2
	9
	12
	26
	40
	48

	Здравоохранение
	53
	30
	16
	3
	11
	16
	26
	40
	47

	ЖКХ
	54
	30
	19
	2
	9
	15
	26
	41
	47

	Транспортный комплекс
	53
	31
	17
	2
	10
	15
	27
	38
	47

	Информационные технологии
	50
	30
	31
	2
	7
	11
	27
	41
	35

	Строительство
	51
	29
	20
	2
	9
	10
	26
	38
	45

	Агропромышленный комплекс
	42
	20
	21
	1
	7
	10
	26
	40
	34

	Промышленность и добыча полезных ископаемых
	36
	20
	18
	1
	6
	8
	26
	35
	35

	Торговля и услуги
	52
	34
	20
	1
	7
	10
	27
	37
	49

	Санаторно-курортный комплекс
	50
	29
	18
	1
	8
	10
	28
	38
	47

	Спорт
	48
	32
	21
	1
	6
	8
	28
	39
	45

	Среднеарифметическое значение
	49
	29
	20
	2
	8
	12
	27
	39
	44


Исходя из данных таблицы 2 можно отметить, что наибольшее увеличение уровня цен в Темрюкском районе произошло на рынках ЖКХ (54 %), здравоохранения (53 %) и транспортного комплекса (53 %). При этом качество и доступность услуг на данных рынках, в большинстве своём, остались неизменными, а по показателю «снижение» у данных рынков зафиксирован наибольший процент среди прочих как по качеству, так и по доступности у «здравоохранения» – 16 % и 11 % соответственно, у «ЖКХ» снижение качества составило 15 %, доступность на среднем уровне по снижению – 9 %.  
Наименьшее повышение уровня цен за последние три года отмечено на рынках «Промышленность и добыча полезных ископаемых» и «Агропромышленный комплекс», также можно отметить низкий показатель снижения качества по данным рынкам, 8 %; и 10 % соответственно. По агропромышленному комплексу можно отметить, что в Темрюкском районе данному рынку уделяется повышенное внимание, что позволяет обеспечивать жителей районов местной продовольственной продукцией. 
По части изменений уровня цен, доступности и качества товаров и услуг, предоставляемых организациями Темрюкского района, за последние три года респонденты отмечают повышение цен, общий показатель по рынкам составил          49 %, по части доступности и качества - осталось неизменным, 39 % и 44 % соответственно. 
В 2023 году в администрацию муниципального образования Темрюкский район поступило 1823 письменных обращения, рост к 2022году составил 17%. Наибольшее количество письменных обращений поступило на имя главы муниципального образования Темрюкский район - 988, из администрации Краснодарского края поступило 435 обращений, из Администрации Президента Российской Федерации – 400. Основные тематики обращений были и остаются по вопросам жилищно-коммунальной сферы. Таких обращений 35 %. 
В таблице 3 представим данные по наличии жалоб со стороны потребителей в надзорные органы и динамике их поступления. 
Таблица 3 – Данные по наличию жалоб со стороны потребителей в надзорные органы и динамике их поступления
	Показатель
	2022 г.
	2023 г.
	Абсолютное отклонение
	Темп роста, %

	Не обращались, %
	68
	60
	-8
	88

	Обращались, %
	32
	40
	8
	125

	Из них:
	
	
	
	

	Удалось решить вопрос полностью/частично, %
	93
	53
	-40
	57


Из данных таблицы 3 видно, что количество жалоб со стороны потребителей в надзорные органы в 2023 году выросло на 8 % в сравнении с    2022 годом, при этом удалось решить вопрос полностью или частично в 2023 году на 40 % меньше, чем в 2022 году. 

1.3 Результаты мониторинга удовлетворенности субъектов предпринимательской деятельности и потребителей товаров, работ и услуг качеством (в том числе уровнем доступности, понятности и удобства получения) официальной информации о состоянии конкурентной среды на товарных рынках Темрюкского района и деятельности по содействию развитию конкуренции, размещаемой Уполномоченным органом и муниципальными образованиями.

В целях повышения уровня информированности предпринимателей и потребителей товаров и услуг о состоянии конкуренции в районе и ее развитии на сайте администрации муниципального образования Темрюкский район создан раздел «Стандарт развития конкуренции», в котором размещены нормативно-правовые акты, методические материалы, соглашения и т.д. Также есть подраздел «Мониторинг состояния и развития конкурентной среды на рынке товаров и услуг», где ежегодно актуализируется ссылка на прохождение анкет для потребителей и предпринимателей, а также размещаются ежегодные отчёты «О состоянии и развитии конкурентной среды Темрюкского района». 

В таблице 4 представлены данные по части удовлетворенности субъектов предпринимательской деятельности и потребителей товаров, работ и услуг качеством официальной информации о состоянии конкурентной среды.

Таблица 4 – Данные по части удовлетворенности субъектов предпринимательской деятельности и потребителей товаров, работ и услуг качеством официальной информации о состоянии конкурентной среды на рынках товаров и услуг Темрюкского района, %

	Субъект рынка
	Уровень доступности


	Уровень понятности
	Удобство получения

	
	2022 г.
	2023 г.
	2022 г.
	2023 г.
	2022 г.
	2023 г.

	Потребители
	34
	87
	34
	85
	33
	85

	Предприниматели 
	33
	98
	33
	97
	33
	97


Как видно из данных таблицы 4, уровень удовлетворенности как субъектов предпринимательской деятельности, так и потребителей довольно высок. В сравнении с 2022 г. удовлетворенность качеством официальной информации о состоянии конкурентной среды на рынках товаров и услуг Темрюкского района увеличилась более чем в 2 раза, что говорит об эффективности проделанной работы. 

На рисунке 1 представлены данные по оценке полноты раскрытия информации о состоянии конкуренции.
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Рисунок 1 – Оценка полноты раскрытия информации о состоянии конкуренции среди бизнеса и потребителей, % удовлетворенных респондентов
Полнотой раскрытия информации больше удовлетворен бизнес, чем потребители, что объяснимо большей заинтересованностью бизнеса во владении ситуацией за состоянием конкурентной среды на рынках Краснодарского края. Средний уровень удовлетворенности бизнеса и потребителей составил 83% и 44% соответственно. Наибольший процент удовлетворенности бизнеса заметен по части нормативно-правовой базы и перечня товарных рынков. 
На рисунке 2 представлены данные по оценке доверия / предпочтению в использовании к источникам источниками информации о состоянии конкурентной среды на рынках товаров, работ и услуг Темрюкского района.
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Рисунок 2 – Оценка предпочтения к использованию источникам информации о состоянии конкуренции, % респондентов

Из данных рисунка 2 видно, что бизнес чаще всего предпочитает пользоваться сайтом ФАС России (92 %), печатными СМИ (92 %) и блоги, порталы (92 %). Потребители чаще пользуются Интернетом (75 %), радио (70 %) и сайтом ФАС России (69 %). 
Итоги опроса потребителей и юридических лиц показывает, что информационная открытость в части размещения информации о состоянии конкуренции удовлетворительная.
1.4. Результаты мониторинга развития передовых производственных технологий и их внедрения, а также процесса цифровизации экономики и формирования новых рынков и секторов.
При проведении анализа уровня удовлетворенности предпринимателей доступностью и качеством цифровых услуг на территории Краснодарского края было установлено, что большая часть респондентов удовлетворены доступностью и качеством цифровых услуг (таблица 5). 
Таблица 5 – Уровень удовлетворенности предпринимателей доступностью и качеством цифровых услуг на территории Краснодарского края
	 
	Удовлетворительно, %
	Скорее удовлетворительно,%
	Скорее не удовлетворительно, %
	Не удовлетворительно, %
	Затрудняюсь ответить,%

	Портал инспекции федеральной налоговой службы по Краснодарскому краю
	31
	49
	9,3
	4
	7

	Портал государственных услуг Российской Федерации
	36
	50
	3
	4
	2

	Единый портал Многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг Краснодарского края
	36
	50
	3
	4
	7

	Интернет-банкинг
	36
	50
	3
	4
	7

	Инвестиционный портал Краснодарского края
	26
	50
	2
	4
	14

	Онлайн-торговля (реализация товаров и услуг (операции которые совершаются удаленно), таких как реализация электронных билетов, различные личные кабинеты и т.д.)
	37
	46
	2
	4
	7

	Информационные порталы Администрации и органов исполнительной власти Краснодарского края
	36
	50
	2
	4
	7


Как видно из данных таблицы 5 по части онлайн-торговли (реализация товаров и услуг (операции которые совершаются удаленно), таких как реализация электронных билетов, различные личные кабинеты и т.д.) можно выделить наибольший процент удовлетворенности – 37 %. Небольшой процент удовлетворенности у Инвестиционного портала Краснодарского края – 26 %. 
Применение цифровых технологий позволит улучшить деятельность предприятия/организации по мнению 82 % предпринимателей, лишь 7 % считают, что после использования цифровых технологий последует негативный эффект.
На рисунке 3 представлены результаты ответов на вопрос: «В 2023 году на Вашем предприятии/организации/ обособленном подразделении изменилась производительность труда в результате использования Вами цифровых технологий (сравните объем работ, выполняемых одним сотрудником до реализации проектов в сфере цифровизации с объемом работ после внедрения проектов в сфере цифровизации)».
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Рисунок 3 – Оценка влияния использования цифровых технологий на производительность труда, %

Как видно из данных рисунка 3 влияние цифровых технологий на производительность труда предприниматели затрудняются оценивать (54%), высокой оценки влияния цифровизации на производительность труда респонденты не отметили. 
На рисунке 4 представлены основные препятствия, являющиеся наиболее существенными при разработке передовых производственных технологий на территории Краснодарского края. 
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Рисунок 4 – Основные препятствия, мешающие разработке передовых производственных технологий на территории Краснодарского края по мнению респондентов, %

Из данных рисунка 4 видно, что основным барьером, мешающим разработке передовых производственных технологий на территории Краснодарского края по мнению респондентов, является нехватка финансов – 24 %, при этом 22 % предпринимателей барьеров не видят, для 16 % существенным барьером является нехватка квалифицированных кадров. 
Уровень использования цифровых технологий ежегодно растет. Все образовательные учреждения района подключены к сети «Интернета», оснащение 100%. Оснащение медицинских учреждений широкополостным интернетом 100%.
В рамках реализации регионального проекта «Цифровая образовательная среда» - (далее ЦОС) в рамках национального проекта «Образование». В Темрюкском районе в проекте ЦОС 4 общеобразовательной организации, также во всех школах района для бесперебойного доступа к высокоскоростному интернету со скоростью не менее 50 Мб/с в сельской местности и не менее 100 Мб/с в городской (модернизация ЛВС, обеспечение компьютерной техникой, серверным оборудованием и др.), подключения к сети ЕСПД ПК, по которым передаются персональные данные, обеспечение контентной фильтрацией ПК, к которым имеют доступ учащиеся. В школах ведут свою работу центры образования естественно-научной и технологической направленностей «Точка роста». 
В целях исполнения Указа Президента России от 7 мая 2012 года № 601 
«Об основных направлениях совершенствования системы государственного управления» на территории Темрюкского района муниципальные и государственные услуги предоставляются по принципу «одного окна» в 22 окнах филиала ГАУ КК «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг Краснодарского края» в  Темрюке и во всех поселениях района. Обеспечена возможность получать одновременно порядка 218 государственных услуг федеральных органов исполнительной власти и исполнительных органов государственной власти Краснодарского края и более 280 муниципальных услуг, отнесённых к компетенции органов местного самоуправления Темрюкского района по принципу «одного окна». Обеспечена 100 % доля граждан, имеющих доступ к получению государственных и муниципальных услуг по принципу «одного окна» на территории Темрюкский район. В перечень предоставляемых услуг входит широкий спектр государственных и муниципальных услуг сферы земельно-имущественных отношений, строительства, дорожного хозяйства, регулирования предпринимательской деятельности, социального обслуживания населения, образования, жилищно-коммунального хозяйства, получение паспорта, регистрация актов гражданского состояния, постановка на налоговый учет и прочее.
Раздел 2. Результаты мониторинга деятельности хозяйствующих субъектов, доля участия муниципального образования в которых составляет 50 и более процентов. 
Информация представлена в Приложении №1.
Раздел 3. Создание и реализация механизмов общественного контроля за деятельностью субъектов естественных монополий
В реестр субъектов естественных монополий, в отношении которых осуществляется государственное регулирование и контроль зарегистрированы                        7 организаций, предоставляющие коммунальные услуги на территории Темрюкского района. В сравнении с предыдущим годом количество субъектов естественных монополий в районе не изменилось:
в сфере водоснабжения и водоотведения – 3 организации (МУП "Темрюкводоканал", МУП «ЖКХ-Курчанское, ГУП КК Кубаньводкомплекс);
в сфере электроснабжение – 2 организации (ОА «Независимая энергосбытовая компания Краснодарского края» и филиал ПАО «Россети Кубань» Славянские электрические сети);

в сфере газоснабжения – 1 организация (АО «Газпром газораспределение Краснодар» в г. Темрюке);

в сфере теплоснабжения – 1 организация (Филиал ООО «КТИ» «Темрюкские Тепловые Сети»).

Государственное регулирование цен (тарифов) в Краснодарском крае осуществляет региональная энергетическая комиссия – департамент государственного регулирования тарифов Краснодарского края. 
Анализ данных об уровнях тарифов (цен) на услуги естественных монополий, за текущий и прошедший периоды 
	Организации 
	Виды 

услуг
	Ед.изм.
	Тариф

 с 01.07.

2022 г.
	Тариф

 с 01.12.

2022 г.
	Тариф

 с 01.01.

2023 г.
	Тариф

 с 01.07.

2023 г.
	Тариф

 с 01.12.

2023 г.
	Рост тарифа % 

	МУП ТГП ТР «Темрюкводоканал»
	водоснабжение
	руб/м³
	48,65
	49,72
	49,72
	49,72
	49,72
	0

	МУП «ЖКХ Курчанское»
	водоснабжение
	руб/м³
	46,75
	50,94
	50,94
	50,94
	50,94
	0

	ГУП КК «Кубаньводкомплекс»
	водоснабжение
	руб/м³
	70,12
	76,43
	76,43
	76,43
	76,43
	0

	ОА «Независимая энергосбытовая компания Краснодарского края» и филиал 
	электроснабжение
	руб/кВт
	5,50
	6,00
	6,00
	6,00
	6,00
	0

	ПАО «Россети Кубань» Славянские электрические сети
	электроснабжение
	руб/кВт
	3,85
	4,72
	4,72
	4,72
	4,72
	0

	ООО «Газпром межрегионгаз Краснодар» в г. Темрюке
	газоснабжение
	руб/м³
	6,81          (с 01.08.22-7,02)
	7,61
	7,61
	7,61
	7,61
	0

	Филиал ООО «КТИ» «Темрюкские Тепловые Сети»
	теплоснабжение
	ГКалл
	3864,97
	4212,78
	4212,78
	4212,78
	4212,78
	0

	ООО «ЭКОТЕХПРОМ»
	Вывоз ТКО
	руб/м³
	523,5
	579,38
	579,38
	579,38
	579,38
	0


На рисунке 5 представлена оценка потребителями качества услуг, предоставляемых субъектами естественных монополий.
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Рисунок 5 – Оценка потребителями качества услуг, предоставляемых субъектами естественных монополий, % удовлетворенных потребителей

Как видно из данных рисунка 5 качество услуг, предоставляемых субъектами естественных монополий в Темрюкском районе вполне удовлетворительное. Наибольший показатель удовлетворённости качеством наблюдается по газоснабжению – 75 % и электроснабжению – 74 %. Самый низкий процент удовлетворенности наблюдается по водоочистке – 62 %. 
На рисунке 7 представлены данные по степени удовлетворительности сроками получения доступа бизнеса к услугам естественных монополий в Краснодарском крае, сложностью подключения к ним и их стоимостью.  
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Рисунок 7 – Удовлетворенность сроками получения доступа бизнеса к услугам субъектов естественных монополий в Краснодарском крае, подключения к ним и их стоимостью

Из данных рисунка 7 видно, что наибольшая удовлетворенность по всем трём рассматриваемым параметрам наиболее высокая у телефонной связи и газоснабжения. По срокам получения удовлетворенность составляет 79 %, по подключению 86 % и 79 % соответственно, по стоимости 81 % и 86 % соответственно. По стоимости наименьшее удовлетворение у теплоснабжения – 80 %. В целом, по срокам получения, сложности подключения и стоимости показатель удовлетворенности достаточно высокий. 
На вопрос «изменилась ли сложность (количество) процедур подключения услуг субъектов естественных монополий, предоставляемых по месту ведения Вашего бизнеса, за последние 5 лет?» ответы выглядят так:
	
	Затрудняюсь ответить
	Не изменилось
	Снизилось
	Увеличилось

	Водоснабжение и водоотведение
	2%
	50%
	18%
	31%

	Водоочистка
	8%
	45%
	17%
	30%

	Газоснабжение
	8%
	45%
	8%
	40%

	Электроснабжение
	2%
	50%
	8%
	41%

	Теплоснабжение
	2%
	51%
	7%
	40%

	Телефонная связь
	2%
	51%
	7%
	40%


В динамике за последние 5 лет большинство, а именно 57 % представителей бизнеса, участвующих в опросе уверены, что количество процедур подключения к услугам естественных монополий не изменилось, порядка 37% считают, что ничего не изменилось и 11% заявили о снижении количества процедур.

Обобщая вышеизложенное, можно сказать, что уровень удовлетворенности физических и юридических лиц качеством услуг, оказываемых субъектами естественных монополий в регионе, является немного выше среднего. В связи с этим можно сделать вывод, хозяйственная деятельность естественных монополий не является существенным барьером для ведения бизнеса в районе и в крае.
Раздел 4. Административные барьеры, препятствующие развитию малого и среднего предпринимательства.

В целях получения независимой оценки состояния конкуренции и конкурентной среды на рынках Темрюкского района в ноябре 2023 года в районе проходил опрос.
В опросе приняли участие 1030 респондентов, что составляет 22,4 % от общего количества субъектов МСП (4592 ед.), осуществляющих свою деятельность на территории Темрюкского района.
Типичный представитель выборки выглядит следующим образом: собственник бизнеса (59%), сферы услуг (82 %), с коллективом от 16 до 100 человек (50 %) и до 15 человек (41 %) и оборотом до 120 млн. руб. (47%) и от 121 млн. руб. до 800 млн. руб. – (46 %). Возраст бизнеса от 1 до 5 лет (49 %), с локальным рынком муниципального образования Темрюкский район – 30 % и рынок краснодарского края (29 %).
На рисунке 8 представим данные по сферам деятельности респондентов. 
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Рисунок 8 – Соотношение по сферам экономической деятельности, %
Исходя из данных рисунка 8 можно сказать, что в исследовании большая часть респондентов относилась к сфере «Торговля и услуги населения» (43%) и строительство (21%). 
На рисунке 9 представим результаты оценки респондентами факторов конкурентоспособности продукции / работ / услуг, играющие, по их мнению, важную роль на занимаемом ими рынке. 
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Рисунок 9 – Оценка факторов конкурентоспособности продукции/ работ/ услуг, играющих наиболее важную роль на рынке, %
Из данных рисунка 9 видно, что большинство респондентов затрудняются с ответом (49 %), возможно в представленном списке не было нужного респондентам ответа либо предприниматели просто не задавались вопросом влияния факторов на их конкурентоспособность и не могут дать оценку им. Из представленных факторов наибольшее число респондентов отметили «Высокое качество» (27 %), уникальность продукции и низкую цену отметили 12 % и 9 % соответственно. 
По части оценки доступности государственных услуг данные представлены на рисунке 10. 
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Рисунок 10 – Оценка доступности государственной поддержки для бизнеса, %
Из данных рисунка 10 видно, что большинство респондентов затрудняются ответить на заданный вопрос (44 %), вероятно это те респонденты, которые не обращались за государственной поддержкой и не имеют реального представления о её доступности. 28 % респондентов считают, что получить поддержку можно, но необходимо приложить немало усилий, 25 % опрошенных посчитали, что поддержку можно получить без каких-либо сложностей. 
В предпринимательской деятельности не редки случаи, когда бизнес сталкивается с административными барьерами, которые могут оказать существенное влияние на бизнес-среду. На рисунке 11 представим данные относительно мнения респондентов по видам наиболее чаще встречаемых административных барьеров. 
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Рисунок 11 – Мнение респондентов относительно видов административных барьеров, встречаемых чаще других
Из данных рисунка 11 видно, что получение государственной поддержки для 38 % респондентов является частым административным барьером. Также бизнес сталкивается с административными барьерами при аренде зданий, помещений (17 %) и при получении разрешения на строительство (16 %). 

В целом интенсивность конкурентной борьбы на товарных рынках Темрюкского района сохраняется на умеренном уровне. Барьеры входа на рынок носят преимущественно экономический характер. Воздействие органов власти на развитие конкурентных отношений оценивается как положительное. 
Администрацией муниципального образования Темрюкский район проводится работа по снижению административных барьеров:
снижение неформальной занятости населения. Проинвентаризировано 377 субъектов хозяйственной деятельности, заключено 377 трудовых договоров.
В 2023 году проведено 367 заседаний межведомственных комиссии района и поселений, рассмотрено 3774 хозяйствующих субъектов, погашено 184,2 млн. рублей (недоимки по налогам и арендным платежам за земельные участки) или 90,4% от рассмотренной задолженности.
В 2023 году было проведено 14 мероприятий для субъектов предпринимательства на территории Темрюкского района: 6 Совещаний по проблемам предпринимательства, в которых приняли участие 171 субъект МСП, 5 Дней открытых дверей, которые посетили 48 субъектов МСП, 2 семинара для предпринимателей, в которых приняли участие 55 субъектов МСП, а также 6 сельскохозяйственных предприятий представили Темрюкский район на XIII агропромышленной выставке «Кубанская ярмарка 2023».
При проведении мероприятий по муниципальному земельному контролю - утверждена программа профилактики рисков причинения вреда охраняемым законом ценностям в сфере муниципального земельного контроля на 2023 год». Социальный эффект профилактики нарушений обязательных требований заключается в исключении избыточного административного давления на подконтрольные субъекты (юридические лица, индивидуальные предприниматели, граждане) и конструктивного сотрудничества с подконтрольными субъектами в постоянном режиме по вопросам соблюдения обязательных требований земельного и градостроительного законодательства. Экономический эффект - минимизация ресурсных затрат всех участников контрольно-надзорной деятельности за счет снижения административного давления на подконтрольные субъекты; снижение количества зафиксированных нарушений обязательных требований; увеличение числа подконтрольных субъектов, включенных в категорию низкого риска и освобожденных от проверок.
В условиях действия санкций в целях поддержки арендаторов недвижимого имущества (включая земельные участки), в отношении договоров аренды земельных участков, находящихся в муниципальной собственности Темрюкского района, а также земельных участков, государственная собственность на которые не разграничена, индивидуальным предпринимателям и юридическим лицам предоставляется отсрочка уплаты арендной платы либо уменьшение арендной платы по договорам аренды. 
На базе «Союза Темрюкская торгово-промышленная палата» ведёт свою работу муниципальный коворкинг центр (предоставление услуг на безвозмездной основе). За 2023 год бухгалтерскими и консультационными услугами центра воспользовались 80 представителей малого и среднего предпринимательства Темрюкского района (Далее – МСП) из которых 62 – индивидуальных предпринимателя, 13 – юридические лица и 5 – самозанятые. Консультационные услуги по вопросам маркетингового сопровождения деятельности и бизнес-планированию субъектов МСП были оказаны 127 представителям МСП, из которых 125 – это индивидуальные предприниматели. Также было предоставлено 11 бесплатных рабочих мест для 8 самозанятых и 3 индивидуальных предпринимателей. 

Муниципальная преференция по предоставлению без проведения торгов права на размещение нестационарных торговых объектов (НТО) на территории муниципального образования Темрюкский район (предоставлено 16 НТО).
Проводится работа по выявлению незаконно размещенных рекламных конструкций и принятию мер по их демонтажу.

В отрасли сельского хозяйства предоставляются субсидии.
Проводится оценка регулирующего воздействия проектов МНПА и экспертиза МНПА, затрагивающих вопросы осуществления предпринимательской и инвестиционной деятельности (проведено 21 процедур ОРВ и 6 процедур экспертизы НПА).
Муниципальные и государственные услуги предоставляются по принципу «одного окна» в 22 окнах филиала ГАУ КК «МФЦ» в Темрюке и во всех поселениях района (предоставляются 218 государственных услуг федеральных органов исполнительной власти и исполнительных органов государственной власти Краснодарского края и более 280 муниципальных услуг). Обеспечена 100% доля граждан, имеющих доступ к получению государственных и муниципальных услуг по принципу «одного окна» на территории Темрюкский район.
Раздел 5. Результаты реализации мероприятий «дорожной карты» по содействию развитию конкуренции муниципального образования.
Утверждено распоряжение администрации муниципального образования Темрюкский район от 30 января 2024 г. № 23-р «О внесении изменений в распоряжение администрации муниципального образования Темрюкский район от 15 января 2020 года № 41-р «Об утверждении плана мероприятии («дорожной карты») по содействию развитию конкуренции в муниципальном образовании Темрюкский район», размещено на официальном сайте муниципального образования Темрюкский район по ссылке: https://www.temryuk.ru/nash-rayon/standart-razvitiya-konkurentsii/normativnye-akty/munitsipalnye/
Достижение годовых значений ключевых показателей по содействию развитию конкуренции на товарных рынках представлено в приложении № 2 к годовому отчету.

Темрюкский район Краснодарского края – один из самых инвестиционно-привлекательных районов, территорий не только в масштабах Южного Федерального округа, но и Российской Федерации и включен в перечень территорий опережающего социально-экономического развития. Он занимает выгодное географическое положение, являясь транзитным районом для авто путешественников на пути следования к курортам Краснодарского края и республики Крым, почвенные условия позволяют выращивать многие сельскохозяйственные культуры. При этом одной из важнейших сфер деятельности современной экономики, нацеленной на удовлетворение потребностей людей в организации качественного отдыха, является туризм. 
Перечень мероприятий, самостоятельно включенных в «дорожную карту»:
«Рынок вылова водных биоресурсов» - создание условий для осуществления рыболовства организациями и индивидуальными предпринимателями – представителям частного бизнеса, в Азово-Черноморском рыбохозяйственном бассейне, обеспечивающих равные права и возможности для хозяйствующих субъектов;
«Рынок переработки водных биоресурсов» - информирование о мерах государственной поддержки предприятий муниципального образования Темрюкский район;
«Рынок товарной аквакультуры» - информирование о мерах государственной поддержки для производства товарной рыбы и рыбопосадочного материала;
«Рынок реализации сельскохозяйственной продукции» - информирование о мерах государственной поддержки сельскохозяйственных кооперативов муниципального образования Темрюкский район;
«Рынок придорожного сервиса» - сбор и анализ актуальной информации о состоянии конкурентной среды на рынке придорожного сервиса;
«Рынок виноградарства и виноделия» - информирование о мерах государственной поддержки предприятий муниципального образования Темрюкский район и размещение на официальном сайте муниципального образования Темрюкский район актуальной информации о доступных мерах государственной поддержки, включая исчерпывающий перечень актуальных нормативных правовых актов, регламентирующих предоставление субсидий сельхозтоваропроизводителям;

«Рынок плодово-ягодной продукции» - информирование бизнеса о мерах государственной поддержки осуществляющих свою деятельность на территории Темрюкского района;

«Рынок аграрного туризма» - создание благоприятных условий для развития агротуризма.
На территории Темрюкского района числится 4592 субъекта МСП, что на 4,34 % больше, чем в прошлом аналогичном периоде. Для субъектов МСП на постоянной основе проводится работа, направленная на поддержку и развитием МСП. Так, в социальных сетях администрации муниципального образования Темрюкский район, на инвестиционном портале и сайте администрации муниципального образования Темрюкский район освещаются актуальные новости по части развития, поддержки и результативности деятельности субъектов МСП края и Темрюкского района, в частности. За 2023 год было произведено порядка 330 публикаций, касающихся деятельности МСП.
Раздел 6. Сведения о лучших региональных практиках содействия развитию конкуренции, внедренных в муниципальном образовании в 2023 году.
Раздел 7. Информация о пилотной апробации лучших практик и комплексных решений по социальному и экономическому развитию субъектов Российской Федерации, содержащихся в цифровой платформе региональных практик устойчивого развития «Смартека». Сведения о размещенных практиках муниципального образования на цифровой платформе «Смартека».
Информация представлена в приложениях №4 и №5.
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